Cyfrowa logistyka 3PL

Francuskioperatorlogistyczny, Baxster Logistics, zmodernizowat swodjtaricuch
dostaw poprzez wdrozenie oprogramowania magazynowego Easy WMS Mecaluxu.

Kraj: Francja | Sektor: transport i operatorzy logistyczni
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Baxster Logistics to francuskioperator
logistyczny, ktéry swiadczy kompleksowa
obstuge logistyczna przedsiebiorstwom
zrdznych branz. Ustugifirmy obejmuja:
magazynowanie, kompletacje oraz
transport naterenie Francjii catej Europy.
Priorytetem firmy jest zadowolenie klientow,
dlatego nieustannie poszukuje rozwigzan
spetniajgcychich oczekiwania.

» Rok zatozenia: 2008
» Liczba pracownikéw: 10
» Zasieg geograficzny: Francja

Rozwodjlogistyki 4.0 sktania coraz wiecej
przedsiebiorstw do cyfryzacji procesow.
Réwniez operatorzy logistyczni, tacy jak
Baxster Logistics, zwracajg sie w strone
technologiiinformatycznych, aby zinte-
growac wszystkie operacje odbywajgcesie
wichobiektachimodcinformowad swoich
klientéw o aktualnym stanieich produktow.

Francuskioperator logistyczny Baxster
Logistics zdecydowat sie wprowadzié¢
zmiany, co sprawito, ze skuteczniej zarzadza
logistyka klientow, atym samym wtasng
dziatalnoscia. ,Naszym celem jest pozyska-
nie nowych klientéw poprzez oferowanie
profesjonalnych ustug dla firm ze wszystkich
branz” - wskazuje Nébil Othmani, Dyrektor
firmy.

Poczatkiem zmian byto przeniesienie sie do
nowego, wiekszego magazynu o powierzch-
ni 3600 m?w Saint-Priest pod Lyonem.
,Zalezato nam, aby w nowym obiekcie méc
pomiesci¢ wiecej produktéow” - wyjasnia
Nébil Othmani. W magazynie zostato
wdrozone oprogramowanie zarzadzajace
Easy WMS w wersji SaaS (Softwareasa
Service) - dziekiktéremu firmamoze precy-
zyjnie nadzorowac wszystkie sktadowane
produkty.

Cyfrowatransformacjaoperatora 3PL
W poprzednim magazynie firma Baxster
Logistics zarzadzata tadunkami, korzystajac
z arkuszy kalkulacyjnych programu Excel,

w ktérych operatorzy zapisywali wszystkie
przyjeciaiwydania. ,,Uswiadomilismy sobie
jednak, ze jeslibedziemy chcieli sktadowad
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¢ Precyzyjnakontrolanad towarem
wielu klientow.

* Usprawnienie prac magazynowych
na etapie sktadowania
iprzygotowywania zamowien.

ROZWIAZANIA

* System zarzadzania magazynem
Easy WMS w wersji SaaS.

KORZYSCI

« Identyfikowalnos¢ produktéw
umozliwiajacaich sledzenie od
przyjeciado wydania.

e Intuicyjneitatwe w obstudze
oprogramowanie.

* Lepszajakoscé ustugiwzrost
zadowoleniaklientow.

wiecej produktow irealizowad wiecej za-
mowien, ten sposdb pracy sie nie sprawdzi”
-wspomina Dyrektor.

Ponadtoreczne zarzadzanie tadunkami
wigzato sie zbardzo wysokimryzykiem
btedow. ,Kiedy przenieslismy sie do nowego
magazynu, postanowilismy zrobi¢ wszystko,
aby uniknac¢ wszelkiego rodzaju pomytek



ibezproblemowo rozszerzy¢ portfolio”
- podkresla Nébil Othmani.

Poza przeprowadzka do wiekszego maga-
zynumodernizacjaicyfryzacja okazaty sie
niezbednym krokiem naprzéd. Firma Baxster
Logistics porownata kilka systemow zarza-
dzaniamagazynem dostepnych narynku
iwybrata Easy WMS. Dyrektor firmy stwier-
dza, ze Easy WMS ,,to oprogramowanie, ktoére
dopasowuje sie do zmian w naszej dziatal-
nosci, takichjak na przyktad wzrost liczby
przyjec¢iwydantowaru”.| dodaje:, System
Mecaluxu sprawia, ze mozemy oferowac swo-
im klientom wyzszejjakosciustugi, zapewnia-
jacterminoweibezbtedne dostawy”.

Natomiast wybor wersji systemu dziatajacej
w chmurze byt podyktowany potrzebajego
nieograniczonej dostepnosci. Jak zauwaza
Nébil Othman, ,,operatorzy majg dostep do
funkcji Easy WMS zdowolnego komputera
iterminalaradiowego, dziekiczemumogana
biezgco sprawdzad przebieg procesuiruch
towaruw magazynie”.

Model SaaS to takze duzo prostsze wdro-
zenieibezproblemowe uzytkowanie.
Oprogramowanie jest zainstalowane na
serwerach dostawcy ustugi, co oznacza, ze
Baxster Logistics nie musiutrzymywac wta-
snejinfrastruktury, zajmowac sie jej serwisem
anipamietac o aktualizacji systemu, by zawsze
dysponowacd najnowszgjego wersja.

Zalety Easy WMS doceniardwniez personel
biurowy firmy. Oprogramowanie generuje
raporty dotyczace wszystkich operacii, jakie
odbywaja sie w magazynie, copomaga

w rejestrowaniu ustug realizowanych dla
poszczegdlnychklientdw., Dzieki dostepowi
do doktadnych danych mozemy szybciejibez
btedow wystawiacd faktury - podkresla Nébil
Othman.

Wydajny magazyn

Dzieki Easy WMS firma Baxster Logistics
zyskata bardziejwydajny magazyn, w kto-
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rym optymalizacja procesu przektadasie na
wyzszgjakosc¢ ustug. Precyzyjne Sledzenie
obiegutadunkoéw od przyjecia do wydania
pozwala monitorowacd jego dostepnoscé

i utatwia lokalizacje podczas kompletacji.

Kluczowym elementem procesu magazyno-
wego w obiekcie firmy Baxster Logistics jest
pracaoperatoréow. Dlatego korzystajg oni
zterminaliradiowych, na ktérych odczytujg
szczegotowe wskazowki wyswietlane przez
Easy WMS. System podpowiada na przyktad,
zktéregoregatunalezy pobracd palete
ztowarem potrzebnym do skompletowania
danego zamowienia. W rezultacie operato-
rzy pracujg bardziej efektywnie.

Jedna z najbardziej zauwazalnych zmian,
jakie w magazynie firmy Baxster Logistics
przynidst system Easy WMS, jest optymali-
zacjatras pokonywanych przez operatorow,
ktorakorzystnie wptywanatempoich pracy.
Kierujgc sie wskazdwkamiprogramu, ma-
gazynierzy pokonujg najkrétsze mozliwe
odlegtosci, zarowno wtedy, gdy dostarczaja
towar naregaty, jakipodczas kompletacji
zamowien.

Easy WMS kieruje pracg personeluiopty-
malizuje proces w magazynie w nastepujacy
sposob:

Przyjeciatowaru. Operatorzy identyfikuja
palety przyjmowane do magazynu, odczytu-
jgczapomocaterminaliradiowychumiesz-
czone na nich kody kreskowe. W ten sposdéb
Easy WMS wie, jakie produkty zostaty przy-
jeteinatejpodstawie wyznaczaim miejsca
naregatach.

Magazynowanie. Easy WMS wyznacza
miejsca sktadowania, wykorzystujgc zaim-
plementowane w nimregutyialgorytmy,
ktéore uwzgledniajg takie kwestie jak pozycja
asortymentowa, klient oraz tempo rotacji.

Kompletacja. Wiekszos$¢ palet jest wydawa-
nazmagazynuw catosci, bez potrzebyich

JJ

»System Easy WMS zoptymalizowat
przebieg operacji odbywajgcych sie
W naszym magazynie, dzieki czemu jestesmy
w stanie swiadczyc lepszej jakosci ustugi.
Oprogramowanie generuje raporty dotyczgce
wszystkich operacji. Dzieki temu eliminuje
btedy, przyspiesza i utatwia fakturowanie ustug,
ktore swiadczymy na rzecz naszych klientow”,

Nébil Othmani

Dyrektor firmy Baxster Logistics

rozpakowywania. Easy WMS informuje ope-
ratorow, ktére palety nalezy pobracé do po-
szczegdlnych zamowieniz ktérych regatow.
Pobrane palety magazynierzy dostarczajg do
strefy wysytkowej, gdzie sg one grupowane
wedtug odbiorcow lub tras transportu.

Technologia zmian

Firma Baxster Logistics catkowicie zreorga-
nizowataizmodernizowatatancuch dostaw.
Przeprowadzka do nowego obiektu pozwoli-
tanietylko zwiekszy¢ pojemnos¢ magazyno-
w3, lecz takze zoptymalizowac odbywajace
sie w nim operacje. Easy WMS zapewnia
doktadniejszg kontrole nad towarem klien-
tow firmy oraz nadzoruje prace operatorow
W czasierzeczywistym.

Dziekiw petni kontrolowanejielastycznej
logistyce firma Baxster Logistics moze rozwi-
ja¢sie bez przeszkddipozyskiwaé nowych
klientow. Easy WMS firmy Mecalux bedzie
towarzyszy¢ w tymrozwoju, dzieki mozliwo-
$ciuruchamiania nowych funkcjonalnosci

W razie potrzeby.
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